LES OU'" LS CONTACTEZ-NOUS ! de SOULAINES
A VOTRE SERVICE SlMPLlFlEZ

Lespace , ce sont des $
outils mis a votre entiére disposition pour VOU S LA VI E *
vous permettre de mener a bien toutes Dans le respect de la charte Marianne,
vos demarches administratives : nos animateurs vous accueilleront au sein

de l'espace France Services situc a Soulaines
ORDINATEURS PORTABLES avec la Dhuys aux jours et heures d’ouvertures
possiblilité de VISIOCONFERENCE suivants :

avec les differents partenaires.

. TELEPHONE FIXE.
e le MARDI de 14h 2 18h.

- IMPRIMANTE. « du MERCREDI au VENDREDI
SCANNER. de 10h 3 12h et de 14h 3 18h.
o et le SAMEDI de 9h 3 12h30.

« Maison a écailles », 7 rue de I'lle,

UN ESPACE CONFIDENTIEL y

POUR VOUS ACCUEILLIR 10200 Soulaines-Dhuys

Votre accompagnement privilégié se fera au

sein d'un espace confidentiel, spécialement Pour éviter d'attendre trop longtemps,
aménagé a cet effet. pensez a prendre rendez vous :

. Tel. 03 2592 5177

¢ E-mail : mfs.soulaines(@ccvendeuvresoulaines.fr
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BOUQUET DE
SERVICES

FORMATION EMPLOI et RETRAITE

Lanimateur vous accompagnera pour vos dossiers
retraite (informations générales, simulations, contacts
avec un spécialiste au besoin, aide a la constitution du
dossier) que ce soit auprés de la CNAV ou de la MSA. ||
vous appuiera par ailleurs dans la recherche d’emplois
(CV, entretiens), vous informera sur vos droits,
démarches, horaires de 'agence de POLE EMPLOI dont
vous relevez. Pour la jeunesse, votre animateur pourra
vous informer et vous mettre en lien avec les structures
d’information et d'accompagnement a lattention de la

Jeunesse.

PREVENTION SANTE

Que vous soyez dans une démarche de remboursement
de soins, dans une situation de handicap, ou encore que
vous souhaitiez tout simplement prendre soin de votre
santé, l'espace France Services sera le relais idéal et un

accueil de proximite.

ETAT CIVIL ET FAMILLE

Létablissement des papiers d’identité, un accompagne-
ment dans la complexité de la perte d'un proche, les

déclarations suite a naissances sont autant de sujets que

vous pourrez aborder au sein de I'espace France Services.

JUSTICE

Si je fais face a un litige ou un conflit, si je suis victime
d’une infraction, ou encore si jai besoin d’un extrait de
casier judiciaire, je pourrai morienter vers l'espace
France Services pour un premier accueil inconditionnel,

des informations généralistes ou particulieres.

BUDGET

Lespace France Services vous accompagnera pour
votre deéclaration d'impéts, en cas de difhcultés finan-
ciéres (avec la CAF, le réseau des POINTS CONSEIL
BUDGET), ou encore si toutefois vous deviez faire
face a un litige de consommation, auprés des différents

organismes reférents.

LOGEMENT, MOBILITE
et COURRIER

Lanimateur pourra vous aider a demander et renouveler
un permis de conduire, a en connaitre le solde de points,
solliciter une carte grise, un certificat de situation
administrative. |l pourra également, dans le cadre de la
gestion de votre énergie, vous aider a définir vos besoins
énergétiques et vous orienter vers le Service public de la
rénovation énergétique des batiments ou 'OPAH de la
Communauté. |l pourra vous orienter au mieux quant
aux services postaux a mobiliser selon vos situations.
Enfin, vos interlocuteurs France Services pourront
vous accompagner d’'une maniére générale dans vos

démarches aupres de la CAF.

Pour toute information, adressez un mail a:

mfs.soulaines(@ccvendeuvresoulaines.fr




